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Expérience professionnelle
15 ans dans la publicité en agence, support et régie
TV Producer, Chef de promo, Commissaire, PDG et Gérant
BLLB, Airedale, Bozell, I'Etudiant, ADT Edition , MRE et...
Thébaut & CO

Formation
Infocom - Université Paris VIlI
Gestion des Entreprises - ESCP/EAP

Plus d'infos...
Fondateur de joujou de Paris — bijoux en argent massif
Lauréat Jacques Douce des entrepreneurs de moins de 30 ans
Chroniqueur sur http://www.enviedentreprendre.com
Membre de l'association 100 000 entrepreneurs
Blogueur depuis 2003 : http://joujoudeparis.typepad.com
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Terminé

BIENVENUE

s

Joujou de Paris

Décourez
formateur passionng.

Farls le blog d'un entrepreneur, créateur et

58

1. Mais qui Etes-vous 7

En Tant Qu'Entreprensur, = participe au site
nep:/femviedenraprandre com En tant que créateur, |& erée des blijous
so0us la manrgue JIOUJOU DE PARIS que wous pouve: rétrauves Sur mon 5.
En tant que formateur, ['ensetgne aux 3&éme années & LUI500M et &
lnstitut  Nationsl d'Agronomie Pars Grignon, |8 communication
publicitaire. Je suis d*ailleurs en train de jeter les bases d'une nouvelie
discipling | a =« commeédialogie s U'objer de cate matigre et "érude de
la transmission des signes et de leurs répercussions sur les médias et
sur la société. Pour en savolr plus, allez sur www erl edanieprendis com tous les S&mes mardis du
Mo

En tant que blogueur, [‘=ssale de misux comprendre les évolutions de notre sociéte mediatigue en
tumulant les expériences sur le net : Second Life, Youtube, Adwords, Adsense, Paypal, Netvibes_et
bien sir Typepad

2. Awramt d"avolr un blog. que représentait intermet poar wous etfou vomre entreprise 7

Des colts et wes peu de plaisic. Bred, e contraire du bieg. Aujsurdhul, cet outil mest devenu
indispensable. C'est en guelque sorte mon terrain d'sxpérimentation. le peux communiguer
différemment aver mes [nrerlocuteurs, Tester mes nouvelles idées en tant réel, parager mon univers
avec wn public élargi, donner réguligrement des nouvelles b mes proches sans pour autant les
abreuver de maills, vendre des T-shirts et des bijous en ligne via Paypal et Spreadshi, st surtout_ I'al
enfin le piaisir d’avoir un réel outil de communication. Tous les matins, mon premier réfiexe est de
regarder mon blog afin de woir 5i "'un d'entre vous m'a laisse des commentaines.

—" - PR s

WIKIG

Recherchar dans les blogs & laune |~

Créez votre blog !

Solution compléte. Aucune
instaliation. Simple et puissant

[=] Tis

En savoir plus sur Typsfad fr

Derniers Blogs ala Une
* ldnid
Drfitgucimpman ?

25,01 05 Mamentravalils
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Terminé

ENVIE DENTREPRENORE

Le site de partage d'expériences et de connaissances concernant le monde de l'entreprise

A sulvrg...

Blog-it Express

Chercher

olivier_ | RSS

Reconnaiszsance

On parlea da nous

APCE

Biog colaboratif de partage
d'spdriences ot O connalmiances
concernant i mies de l'entreprise ot
da [économie

Sirategies Newsletter

La petite annonce qui & amorce be tout
rowvea blog Frvie dentreprendre®
forctionne

Chalecepes

Trés bon site francain d*schanges
" epariences

Courrier Cadres

Blog colaboratif sor fentreprise

PointBing.com
Un blog colaboratif prometieur

Revie de presse
fFimanciare

Constituer "'Equipe

Par Gilles Poupardin (chroniqueur exclusif) - Sencities. com

L'équipe... C'est la chose la plus importante a mes yeux dans
une entraprise.

Les médias aiment dépeindre [image de fentrapreneur
solitaire, facon "There will be blood”, qui a la force de ses
bras wa eréer et faconner une multinationale,

La réalité est bien souvent différente. La création d'entreprise est avant tout
une histoire d'équipe : elle représente le socle du projet.

il est inconcevable selon moi de monter son projet seul. L'une des qualités
premigre du chef d'entreprise n'est elle pas d°animer at de féddrer une équipe
ainsi que son réseau de partenaires pour atteindre les objectifs fixds et faire
grandir son entreprise ?

A sa premiére création, notamment lorsque I'on est jeune, brouver son associé
et les collaborateurs qui permettront de passer de "idée au lancement du
premier produit n*est pas évident.

Toutefois, le perteur de projet devra concentrer toute son énergie et son talent
pour fédérer une équipe complémentaire, capable de créer de la magie avec
peu de moyens.

¥oici 7 bonnes raisons de sassocier et sentourer rapidement :

- Intégrer des compétences complémentaires : Comment imaginer qu'un seul
hamme va régnir toutes les gualités pour porter son idée ?

- Créer une dynamique : Les échanges favorisent [émulation et subliment les

énergies

&

Commaent
participer ?

Commant faire pasaftrs on articls sur
Errvie Jentreprengre T Cheonbgusor
= patribyteet T Pour tout sieir ..,

Ecosystéeme
Huméro Vert
"AssociatifF”

Ca site Fait partie or leconystems do
projet de Mumdro Vert "Aasociati™
B praad projet social, sclidaire et
Citoyen. Mowd avons bestin de votre
aice pour s concrétiser

Flux RSS

[ 2126 randars
R LI

N

Entar your emall sddrex:

Subscribe |

Dativadad by FasdBurrar

Faltes une
recherche

_“NCherchar
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BEoux JOUJOU DE PARIS

Boutigue en ligne  Actualité  Promotion  Fantaisie Homme  Enfant  Conditions de Vente  Plandusite [ ‘m

Bienvenue...

Votre E-Mail
Pour votre premier achat, une chaine en argent massif de 42 cm offerte.

2
3
g
8

EERERRRERE

N e

I

Rechercher

A

-
V Sautoir Vegas - 50 € DIESEl

: 3 NOUVELLE COLLECTION FOOTWEAR

HOMME - FEMME
jusqu'a

- 6 O %

| ACCEDEZ A LA VENTE

¥

Dé en résine monté sur une chaine en
métal.

NOS SIFFLETS EN ARGENT

« ] >
Terminé & Internet | Mode protégé ; activé R10% -
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Et vous ?
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Les sites incontournables : journal du ne

Lunddi 30 mars

RECHERCHE Flan du site

LeJournalduNet

EMPLOI - FORMATIONS

Etudes Conseil Formation

Tribunes

Temoignages

Le réseau professionnel du Journal du MNet

Acces membre - Stinscrire

Les 10 étoiles montantes
du e-commerce US

lls ont connu une croissance
impressionnante de leur audience
BN uUne année. Lire

Secteur par secteur, les
régions championnes
Grace & leurs PME, certaines
régions francaises se distinguent
dans différents secteurs, Liee

Les temps de reponse,
1er enjeu réseau du DSI

Absorberla croissance du nombre
dapplications reste un défl Mmajeur
pour la DSl Liee

e-BU

4 ACTUALITE

2 articles

ECONOMIE tous SOLUTIL tous les articlen

E-BUSINESS

» Univer stores veut simplifier I'achat de produits étrangers

» Matelsom reprend le site, la marque et les clients de la Samil
+ Amazon rationalise sa logistigue aux Etats-Unis
iy F » Bruxelles veutt négocier 'ouverture du marché US des paris
= = » La consonmmation d'iternet mobile a doublé en un an
3 - = Tongie Maciuis e-Business
4 Cac 40 -2.T8 %o
» Tous les cours [ Hiowsic tters
ECONOMIE | : |
BOURSE & MARCHES » GM a 60 jours pour présenter un plan, Chrysler 30 jours pour un accord avec Fiat ¥ e-Business Moirun exsmpls
+ cacan 2 TE %% » Zone ewro: la confiance aconomique continue a chuter ¥ Economis 8 Managerment Wolr un enemple
4 =BF 120 -2.65 % » EADS se dit toujours pleinement engageé a la construction de 'A400M I Empiot z i
T or 0.06 %4 v Le groupe pétrofier russe Sourgout acquien 21% du hongrols MOL st
4 Petrole (M) -3.19 % v Letilre PSA Feugeot Citroén chute aprés I'éviction de son patron ¥ Evénements et ir u =
v Tous les cours + = | Chss Etudes Benchmark
B B [“orre email ][ eaticher |
Toutes nos newslatter
=i E-BUSIMESS
B Tt Les 10 étoiles montantes du e-commerce US o e | = Sondage
SHRIE o n
. lla:sont spesiafiags dahslea-conymerse, lae-couponihgauia h@ 1 Allez-vous profiter des soldes de pritemps su
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| es sites incontournables : le Dico du net

Dica

du

_(Ré)cherche:

||Cu ale |

Faire un lien vers le Dico
Proposer une définition
Dernigdres définitions
Tous nos flux RES
Intégrer nos flux RES
Définitions.

Création de sites web
Culturs
Développemeant de logiciels
DMoOZ

E-Commerce
E-Marketing
Econormie

Saoogle

Hébergement
Hurmour

Industrie

Internet

Matériel informatique
Mesure d'audience
Moteurs de recharche
Multimédia

Moms de domaine
Mormres d'Internet
Personnalités
Protocoles réseaux
Reéférencerment
Santé et beauté
Sciances

Sports et loisirs
Tourisme et voyage
weblogs

Actualités

Creation de sites web
Culture

Cavelopperment de logiciels
DMOZ

E-Commerce

B

Oictionnaire en igne collsborati Dico gu Net

Bienvenue sur le Dico du Net !

Présenta n

Le Dico du NMet, qu’est-ce que c'est 7

Le Dico du Met est un dictionnaire collaboratif an ligne. Dans un premiar temps focalisé sur les
e-technologies (le référencement, la mesure daudience, I'hébergement de sites, la création de
sites web, le développement de logiciels, le moteur Google, DMOZ, les weblogs, les noms de
l:lhornaine, les normes d'Internet, 'e-Marketing et 'e-Commerce...), il est désormais ouvert a tous les
themes,

Vous hésitez devant la signification d'un terme 7

Chague mois des mots nouveaux volient le jour, notamment dans les e-technologies, )
Plus simple, plus pertinent et plus actualisé gu'un dictionnaire ordinaire, Le Dico du MNet fournit une
liste de ces termes et, pour chacun, propose une définition et des liens,

Le Dico du MNet dispose des avantages d'un dictionnaire en ligne ; il offre les fonctions de
recherches suivantes : par mot clé, par abécédaire, par thame. Vous trouverez sur dicodunet.com
toutes les explications nécessaires. Pour chague terme, nous vous proposerons si possible une
revue de presse avec des liens vers les actualités associges au terme,

Le Dico du Net, c’est aussi avec vous !

Creg par des internautes volontaires, notre dictionnaire vous offre la possibilité de proposer la
définition d'une expression, d'un Mot ou d'un sigle. Celle-ci est ensuite soumise a des experts pour
approbation. Si elle est retenue, elle est publiée. Toute définition peut &tre complétée par wos
cammeantaires en suivant la méme procédure. Chagque définition (et commentaire) contient les
référerces de son auteur et enrichit ainsi notre culture comrmune. Si vous souhaitez participer,
cliquez sur Participer dans le haut de la page.

L'équipe du Dico du NEEH

Olivier Duffez (WebRankExpert), consultant en référencement,
créateur de WebRankInfo,

Antoine Chiaralli et Fabien Faceries (Agent Web Ranking)

AR,
A

1 Net

e a Sivit
1ent
de :

fait confian
pour son héberge
Testez Sivit a par
1.90

Mos derniers dassiers ¢
B ADSL
| Arnti-wirus et anti-spam
B Acsurance

—RBCDEFGHIJKLMNOPQRSTUUWXYZJ
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http://www.pagerank.fr
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Raison 1

Augmentation et penétration du haut débit dans les
foyers. Environ 90 % des Internautes equipes en haut
debit en France. Et demain... le 100 Méga pour tous.

Raison 2
Démocratisation des outils de production

En cing ans le prix d'une une caméra numerique a éte
divisé environ par cing : de 1 000 a 200 €.

Raison 3

Baisse du colt de stockage. Tous les 13 mois, le colt de
stockage est divisé par deux. Dans quinze ans , on
pourra vraisemblablement télécharger toutes les videos,
chansons et photos.
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1991 naissance du World Wide Web

1992

1994 .
1996
1998 .
2000 :
2006
2008

: 1.000.000 ordinateurs connectes
premiere E-pub : AT&T sur Hotwired

10 millions d’ordinateurs connectés
lancement de

10 millions d’internautes en France

1,1 milliard d’internautes dans le monde
180 millions d’internautes chinois

THEBAUT & Co




3 grandes périodes pour 3 grandes mutations

1994/1998 = les moteurs de recherches
Yahoo, Google...

1998/2003 = les marchands
Amazon, Price Minister

2003/2007 = les nouveaux meédias
Youtube, Myspace, Blog, Facebook

THEBAUT & Co




Friendster est devenu Facebook

Spray est devenu Twitter

Multimania est devenu Protopage

THEBAUT & Co
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‘ Les chiffres clés en France \

o 32 millions d’Internautes (médiametrie —juillet 2008)
25 millions d’Internautes en haut débit a domicile
11 millions de visiteurs quotidiens

« 17,6 millions d’acheteurs

o 12 milliards d’Euros echangés

o 380 €uros de transaction par seconde

« Moyenne d’age pour les Clients : 38 ans
 Une majorité d’hommes : 52%

« Temps de surf moyen : 10 heures par semaine

« 86 % des entreprises equipées en haut debit

« 38 Milliards d’Euros en 2011

THEBAUT & Co



= « Pres des deux tiers des Francais affirment se
renseigner sur Internet avant d'acheter un
produit en magasin,...

= ...Plus des deux tiers des Francais
consulteraient un avis en ligne avant de choisir
un fournisseur d'acces Internet...

» ...Pour pres de 80 % des personnes interrogees,
les commentaires les plus dignes de confiance
sont ceux gu'lls glanent sur les sites
d'associations de consommateurs. »

Source JDN - Mardi 9 septembre 2008 - Lightspeed Research.

THEBAUT & Co



E-commerce.

Bilan de 'année 2008

20 milliards d’euros dépenseés sur le Net en hausse de 29%
Plus de 22 millions de Francais achetent sur intern et :
+2,5 millions de nouveaux cyber-acheteurs
48 500 sites marchands : + 30% en un an
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D'apres I'estimation de |la Fevad
(Fédération du e-commerce et de la
vente a distance), les ventes en ligne
ont atteint un total de 20,1 milliards
d'euros en France en 2008.

C'est la preuve que le e-commerce est un
secteur dynamique qui résiste a la crise.

Ce dynamisme s'appuie d'ailleurs autant
sur celui de I'offre que sur celui de la
demande, avec 2,5 millions de nouveaux
cyberacheteurs en 2008.

La Fevad s'attend cependant a ce que la
barre des 30 milliards d'euros

dépensés en ligne soit dépassée des
2010.

THEBAUT & Co



Une croissance de 29 % par rapport
aux 15,5 millions d'euros de 2007.

Un ralentissement de la croissance
prévue sur 2009 et 2010.

Le réservoir de croissance est encore
plus important en France que dans
d'autres pays, hotamment du fait de
la progression de I'équipement des
menages, mais aussi en raison du
taux de satisfaction elevé dans le e-
commerce.

THEBAUT & Co



Le panel iCE 30 de la Fevad - composé
de 32 des principaux sites marchands et
représentant 38 % des ventes sur
Internet - enregistre sur 2008 une
croissance de 16 % par rapport a I'an
g(e)gnier, alors gu'elle était de 22 % en

7.

Les sites leaders sont plus toucheés par le
tassement de la croissance que les
autres e-commercants.

C'est le e-tourisme qui résiste le
mieux, en assurant une croissance de
20 % sur I'année .

Les produits techniques montrent une
croissance moins forte que I'année
passée, mais qui reste tres supérieure au
-5% rencontre dans le commerce
classique

THEBAUT & Co



Les plates-formes de paiement securisé
interrogées par la Fevad rapportent une
croissance du volume d'affaires de 33 %
en 2008 par rapport a 2007.

Le nombre de transactions progressant a
la méme vitesse, le montant moyen des
transactions arréte d'augmenter et

vient s'établir a 91 euros

Ce phénomene s'explique bien sir par la
crise, mais également par un important
effet prix dd aux promotions importantes
accordées par les sites marchands avant
NOEl.

Le montant moyen du panier d'achat
est ainsi revenu a son niveau le plus
bas depuis 2006 .

THEBAUT & Co



Le panier, plus bas niveau depuis 2006

Le panier moyen, on |'a vu, chute
toujours au dernier trimestre.

Cependant, en 2008, il est descendu
a un niveau inférieur aux
guatriemes trimestres 2007 et

2006.

A cela plusieurs raisons.

La crise économique

la guerre des prix que se livrent les
e-commercants

le développement du paiement en
plusieurs fois , qui fait

mecaniquement baisser le panier

moyen.
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Le nombre de sites marchands ne cesse de
s'accroitre pour atteindre 48 500 en 2008

Un site marchand se crée toutes les heures en
France.

Le nombre d'e-commercants double tous les
deux ans.

La consolidation du nombre de
transactions mensuelles et du montant
moyen par site .

Il n'y a plus qu'un tiers des sites qui
enregistrent moins de dix commandes par
Mois.

La stabilité des grands acteurs du e-commerce
s‘accompagne donc d'un vivier trés important
de petits sites de plus en plus actifs.

THEBAUT & Co



‘ L e e-commerce se démocratise \

Au quatrieme trimestre 2008, 22,3 millions de
Francais ont déja effectué un achat en ligne.

Les cyberacheteurs sont donc 2,5 millions
de plus que I'an dernier

Concretement, plus de quatre Francais sur
dix ont déja acheté sur le Web (42,2 %,
contre 37,7 % en 2007).

Le taux d'internautes confiants dans l'achat en
ligne se stabilise quant a lui a 62 %.

Le profil du cyberacheteur se rapproche de
plus en plus du profil de l'internaute

La cible qui progresse le plus par rapport a
2007 est celle des retraités, qui enregistrent
une progression de 58 % au quatrieme
trimestre 2008

THEBAUT & Co



Le groupe PPR , avec entre autres
les sites marchands de la Fnac et de
La Redoute, s'octroie une
confortable deuxieme place au Top
5, avec plus de 11 millions de
visiteurs uniques en mars 2008.
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Evolution de la population

d'acheteurs en ligne en France

Mais qui sont les acheteurs en ligne ?
Quelle part des internautes représentent-ils ?
Quelle est leur fréquence d’achat ?
Quelles catégories progressent le plus ?

Les seniors et les CSP — comblent-ils leur retard ?

Qu’achetent-ils ?
Quels sont leurs modes de paiement privileégiés ?
Le point en chiffres avec Médiamétrie et la Fevad.
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La croissance du commerce électronique
francais s'appuie encore pour une bonne
part sur la progression du nombre de
cyberacheteurs.

Au premier trimestre, ils étaient 21
millions, soit 65,8 % des internautes
francais de 11 ans et plus selon
Médiamétrie.

Et malgré la maturité du secteur, leur
croissance reste soutenue.

Entre le premier trimestre 2007 et le ler
trimestre 2008, ceux-ci ont augmenté de
17 %.

Certes, c'est un petit peu moins que les
années précédentes (+ 26 % entre 2005
et 2006 et + 23 % entre 2006 et 2007),
mais cette croissance reste supérieure a
celle des internautes dont le nombre a
augmenté de 11 % entre le ler trimestre
2007 et le ler trimestre 2008.
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Tous ces internautes n'achéetent
toutefois pas a la méme fréguence
sur Internet.

Si 66 % déclarent déja avoir acheté
en ligne sans plus de précision, seule
la moitié, 34,8 %, a fait un achat sur
Internet au cours du dernier mois.

Un chiffre qui atteint 49 % des lors
gue I'on prend en compte les
internautes qui ont acheteé en ligne au
cours des 3 derniers mois et 57 % si
la période d'achat porte sur 6 mois

Ces chiffres sont toutefois en
constante progression puisqu'ils
gagnent entre 2 et 4 points par an.
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83 % des internautes entre 25 et 34 ans ont
déja acheté en ligne.

C'est le cas également de 81 % des
internautes qui sont CSP+, et 69 % des
internautes hommes.

Mais la pyramide des ages vieillie quelque
peu.

70 % des internautes entre 35 et 49 ans ont
dé€ja acheté en ligne, soit 4 points de plus que
la moyenne.

De méme, les CSP - ne comptent plus pour
portion congrue : 66 % d'entre eux achetent en
ligne, soit la méme proportion que dans
I'ensemble de la population internaute.

Enfin, la primauté de Paris s'estompe
puisqu'elle fait jeu égal avec la province.

Seuls les plus de 50 ans, les femmes et les
moins de 25 ans restent en dessous de la
moyenne. Mais la aussi, les choses changent.
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En effet, car les catégories
qui ont le plus fortement
progresse sur un an sont,
dans l'ordre:

es retraités (+ 37 %),

es plus de 50 ans (+30 %),
es femmes (+ 22 %),

a province (+ 20 %)

etles CSP - (+ 19%).
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‘ Produits techniques en progression \

Les produits techniques arrivent en téte
des achats avec 57 % des réponses,

puis les voyages (56 %)
et les services (53 %).

En revanche, I'alimentation et les voitures
demeurent les categories les moins
achetées sur Internet.

Si les produits technigues restent toujours
en téte avec une croissance de 5 points
sur un an, I'nabillement se hisse a la
deuxieme place avec une progression de
4 points, ex-aequo avec le secteur du
jouet qui gagne 4 points.

Ensuite arrivent les secteurs de la maison
et celui de I'hygiene qui augmentent,
guant a eux, de 3 points sur un an.
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Des produits techniques qui
seduisent d'ailleurs de plus en plus
les seniors, cette catéegories en forte
croissance parmiles cyberacheteurs.

57 % d'entre eux on déclaré avoir
effectué un achat en ligne dans ce
secteur au cours des 6 derniers mois,
soit 11 points de plus qu'en 2007.

lls sont également tres friands de
produits culturels (46% d'entre eux)
et des vétements (38 %), sans
oublier les secteurs de la maison et
de I'hygiene.
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Les produits techniques ne
laissent pas non plus
indifférents les internautes
appartenant aux classes
moyennes.

54 % d'entre eux déclarent
avoir acheté sur le Net ce type
de produits au cours des 6
derniers mois et 50 % des
produits culturels.

Enfin, ces derniers achetent
aussi beaucoup de jouets sur
Internet.

THEBAUT & Co



Autant d'achats qui pour I'écrasante
majorité des cyberacheteurs (85 %)
sont réalises par carte bancaire.

Vient ensuite les portefeuilles en
ligne comme Paypal et les cheques
qui représentent 22% des moyens de
paiement utilisés par les internautes.

A titre de comparaison, les cartes
privatives ne sont utilisées que par
13 % des cyberacheteurs, et les
cartes bleues virtuelles, par 10 %
d'entre eux.
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‘ Marge de progression importante \

Au final, la France rattrape
progressivement son retard sur ses
grands voisins.

Mais avec 36,4 % de la population
agée de 16 ans et plus ayant effectuée
un achat en ligne au cours des 6
derniers mois, elle reste encore en
dessous des taux constatés au
Royaume-Uni et en Allemagne.

Sa marge de progression reste donc
encore importante et la croissance du
nombre de cyberacheteurs devrait
continuer a soutenir le commerce
électronique francais pendant encore

au moins quelques années. T HEBAUT & Co



Une Cible

Un Canal

Un Produit
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e Aujourd’hul

Des Cibles Des Canaux Des Produits
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Plus de 100 millions de vidéos vues par jour sur
YOUtube.

Une consommation qui s’'individualise, Internet
étant par definition un média qui se consomme

seul.
Une fragmentation des médias.
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Les nouvelles technologies, la multiplication des
supports disponibles, I'accroissement des
équipements ont engendré de nouveaux modes
de consommation et de nouveaux usages, avec
une incidence aujourd’hui mesurable sur les
autres médias.

THEBAUT & Co




La consommation des contenus média en
dehors de leur support « d’origine »
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Plus qu’'un média, une révolution

48.2%
+75%

85.5%
+3%

Source : Médiamétrie - REM foyers — Octobre-Décen#ii@8 vs Octobre-Décembre 2007 — Chefs de oyeH

29.0 % 57.8%
+0.4% +17%

50.8%
+17%

64.7%
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Ex lecture : 57.8% des chefs de foyer de 18 amset une connexion Internet en avril-juin 2006létion de +17l% vs Octobre-Décembre 2
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. Une place parmiles médias « historiques ».

. Un profil qui s’élargit méme si la pénétration des nouveaux usages se fait
toujours sur les plus jeunes et les CSP+.

. Des usages de plus en plus ancrés dans le quotidien.
—  Les réseaux sociaux, qui touchent désormais le grand public, ont freiné la
progression naturelle des blogs.

— La vidéo est de plus en plus présente aussi bien sur le contenu que sur les
formats publicitaires. L’arrivée de la catch up TV a permis de mettre en exergue
la synergie des écrans web et TV.

. Une forte dynamique et une part de marche significative dans les
Investissements publicitaires avec cependant une plus forte progression des
IP du search vs le display.
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